Health Care Business Integrity
(Integridad empresarial en
asistencia sanitaria) internacional
para terceros intermediarios
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Su obligacion de cumplir con todas las
leyes v politicas de Johnson & Johnson

et b T Y

Las empresas de Johnson & Johnson y
cualquier tercero que acttie en sunombre
deben cumplir las leyes de los paises en
los que llevan a cabo sus actividades,
entre ellas, las leyes contra el soborno y
la corrupcion.

Con independencia de donde se ubican
en el mundo, Johnson & Johnson vy
sus filiales estan sujetas a las leyes
estadounidenses contra el soborno vy
la corrupcion, ademas de a cualquier
legislacion local.

Como empleado o director de un tercero
intermediario (TPIs), también se espera
de usted que cumpla con las politicas
y requisitos de Johnson & Johnson
relativos a las interacciones de los TPIs
con los profesionales sanitarios (HCPs) vy
con los funcionarios publicos (GOs).

Poreso la politicade Johnson & Johnson prohibe
estrictamente a sus TPIs que ofrezcan o paguen
nada devaloraningin HCPs 0o GOs enunintento

de influir en la decision de dicha persona (p. €j.,
para comprar productos de Johnson & Johnson,
autorizar un producto, aprobar el registro de un
producto, etc.).

Este documento proporciona un breve resumen de las directrices
aplicables establecidas en las correspondientes politicas de
Johnson & Johnson y de |la Guia de Health Care Business Integrity
(HCBI) internacional de Johnson & Johnson. Para mayor informacion,

puede recurrir a su contacto de Johnson & Johnson.
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Tercero intermediario (TPIs) - Una empresa o individuo
que interacttaolleva a cabo relaciones comerciales con los
HCPs o los GOs en nombre de una empresa de Johnson &
Johnson. Algunos ejemplos de TPIs son los distribuidores
o intermediarios de ventas; proveedores logisticos;
lobbysts o grupos de presidn; asesores de licitaciones;
socios de investigacion clinica y de mercado, consultores
de regulaciones, organizaciones de investigacion por
contrato, y otros que interactian con los GOs o con los
HCPs en nombre de una empresa de Johnson & Johnson

(p. ej. organizadores de reuniones, agentes de viaje, etc.).

Profesional sanitario (HCPs) - Una designacion amplia
que incluye individuos en el campo sanitario que pueden
prescribir, obtener o incluir en la prescripcion o adquisicion
de productos y/o servicios de Johnson & Johnson que
estén regulados o sujetos a reembolso. Esto incluye
médicos, enfermeras, farmacéuticos y administradores de
hospital. Algunos HCPs también se consideran GOs. Ver la
definicion de GOs para mayor informacion.

Roles importantes

Funcionario publico (GOs) - Un individuo que resulte
definido como funcionario publico (GOs) segun la ley
local. Esto incluye a empleados de autoridades de
reglamentacion, responsables de aduanas, empleados de
autoridades fiscales, la mayoria de empleados de hospitales
propiedad del gobierno y funcionarios y demas personas
responsables de la autorizacion, licencias y registros de
productos. Los GOs también incluyen a los HCPs que
sean empleados o actlien en nombre de un hospital u
otra institucion propiedad o controlada por un organismo
gubernamental, como los HCPs que trabajan en hospitales
publicos o universidades publicas. Estos HCPs deben
considerarse GOs incluso si no se consideran como tal
seglin la ley local.
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Due Diligence - Todos los TPIs contratados por empresas
de Johnson & Johnson se seleccionan siguiendo un proceso
detalladoy documentado de diligencia debida. Las diligencias
debidas también son de rigor para las modificaciones de
contratos y, potencialmente, para sub-TPlIs.

Formacion anticorrupciéon - Como parte de sus
obligaciones contractuales, un TPIs debe garantizar que
ha impartido la formacion apropiada a todos los individuos
empleados o designados por el TPIs, incluyendo filiales vy
subcontratistas, que interactien con los HCPs o los GOs
en nombre de una empresa de Johnson & Johnson. Estos
individuos tienen que completar su formacion antes de
empezar a trabajar en nombre de una empresa Johnson &
Johnson.

Libros y registros - Las empresas de Johnson & Johnson
estan obligadas a llevar los libros y registros financieros
apropiados. Este requisito se aplica por igual a todos los
TPIs que trabajen en nombre de las empresas de Johnson
& Johnson. Todas las facturas, notas de débito y demas
documentos asociados a los pagos efectuados por un
TPIs que trabaje en nombre de una empresa de Johnson
& Johnson deben incluir claramente la razon exacta del
pago debido. Esto es especialmente importante cuando la
transaccion involucra a un HCPs.
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Los acuerdos de servicios a comision con los HCPs (como acuerdos para actuar
como ponentes, miembros de grupos consultivos, consultores de formacion, etc.)
deben presentar necesidades comerciales legitimas y documentadas y nunca habran
de realizarse con la intencion de proporcionar una compensacion o remuneracion a
cambio de negocios, reales o esperados.
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Acuerdos de pago
DOr Serviclios con %
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e |os servicios deben estar documentados en un contrato detallado que especifique las condiciones

completas de retribucién. (Consultar con su contacto de Johnson & Johnson Company para ver

ejemplos.)
e Laretribucion debe situarse en el valor normal de mercado por los servicios prestados.
e |os servicios realizados deben estar documentados antes de efectuar el pago.
e |asfacturas deben estar detalladas para permitir una adecuada contabilidad y auditoria.

e | os gastos de viaje, alojamiento y comida asociados deben ser razonables, no excesivos, y no incluir
viajes adicionales, prolongaciones de viaje sin relacion ni personas que no presten ninglin servicio a

Johnson & Johnson.
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Comidas, viajes,
alojamiento

v demas
hospitalidades a
los HCPs

Donde esté permitido ofrecer
comidas, viajes o alojamiento
a un HCPs (como en el marco
de un acuerdo de servicio a
comision), habran de aplicarse

los siguientes requisitos:

Los gastos razonablesy documen-
tados de vigjes, alojamiento vy
comidas deben reembolsarse,
siempre y cuando se cumpla con
la Politica de Johnson & Johnson
J&J Travel and Entertainment
Policy, asi como con las politicas

locales que resulten de aplicacion.

El lugar de realizacion y la sede
de cualquier reuniéon con un
HCPs deben ser los apropiados
y propicios para un intercambio
profesional o de informacion

cientifica.

Las comidas v refrigerios deben
ser modestos en valor y comple-
mentarios, en tiempoy atencion, a

la parte profesional de la reunion.

No podra ofrecerse actividades
recreativas ni de entretenimiento
alos HCPs.
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Regalos a los HCPs

Los regalos ocasionales podran ofrecerse a los HCPs en caso de que dichos
regalos cumplan con las directrices de Johnson & Johnson. Los regalos a los
HCPs deben ser modestos, de poco valor y corrientes; estar permitidos por la
ley o reglamentacion local; tener un valor educativo o cientifico; ser beneficiosos
para a |los pacientes; ser relevantes para el ejercicio profesional del HCPs; y no
estar restringidos por asociaciones/del sector. NO deben ofrecerse regalos en
efectivo a los HCPs. Esto incluye equivalentes de efectivo, como las tarjetas
monedero.

S

Regalos y hospitalidades para los GOs

En la mayoria de paises, los empleados del gobierno, funcionarios electos vy
nombrados, y a veces consultores o asesores del gobierno, pagados o no, estan
sujetos a normas éticas especiales.

En general, esta prohibido que estos individuos soliciten o acepten ningun
obsequio ni otro articulo de valor.

En las escasas situaciones en que se permite ofrecer un obsequio u otro
privilegio a un GOs, dicho obsequio o privilegio debe ser modestoy no caro en
suvalor,nosuperar elvalor maximolegalycumplir conlaleylocal.Los obsequios
de dinero en efectivo no estan permitidos bajo ninguna circunstancia. Los
gastos en atenciones para los GOs deben ser razonables, corrientes y cumplir
con laley local.
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Resto de interacciones con los
empleados del gobierno

J

Las interacciones con empleados del gobierno podran incluir interacciones con
reguladores de producto y de centros, auditores, inspectores, autoridades de
importacion/exportacion, autoridades de supervision de precios, personal de
registro de productos, autoridades de licitaciones y muchos otros. Los TPIs
deben seguir todas las leyes locales cuando interactian con un empleado del
gobierno y nunca deben ofrecer ni aceptar ningin beneficio otorgado con la

intencion de influir en sus decisiones.
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Linea de acceso
directo del Credo

Johnson & Johnson tiene una
linea de acceso directo gratuita
que puede utilizar las 24 horas
del dia y los 7/ dias a la semana,
para informar anénimamente de
cualquier problema ético o legal
y presentar preguntas relativas a
problemas éticos o legales. Para
instrucciones sobre como utilizar
la linea de acceso directo, acceda
a: www.credohotline.com
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